Pembe Candaner: Kirik Cam
Teorisi

Her sey ¢ bir kirik cam’la
bashyor... Ama aklimiza
gelebilecek her sey. Diizen,
karmasa... Bir kirik cam nelere
kadir? iste size cevabu...

Her sey ‘ bir kirik cam’la baghyor...
Ama aklimiza gelebilecek her sey.
Diizen, karmasa... Bir kirik cam

nelere kadir? Iste size cevabu...

Son giinlerde Philip Zimbardo’nun ¢alismalarimi okuyorum. Kendisinin
arastirmalariyla tanigsmam tiniversite yillarindaydi. Zimbardo sug ve sug
egilimleri iizerine calisan Stanford’lu bir psikolog. Siradan insanlarin bazi ¢evre
kosullarin degismesiyle nasil canavara dontisebildiklerini arastiran ve bu
durumu arastirmalariyla ispatlamis biri. Calismalarinda, 6zellikle ¢evre - suc
iliskisini arastiriyor. icinde bulunulan ortamin, insanlari nasil suca tesvik
edebilecegini herkesin anlayabilecegi sekilde gozler oniine seriyor.

Bircok 6nemli arastirmasi var. Kanimeca en iinliilerinden biri, 1969’da yaptig1 ve
‘kirik cam teorisi'ni ispatlayan arastirmasi... Daha sonralar1 New Yorkun
efsanevi Belediye Bagkan1 Rudolph Giuliani'nin, sehrin yagam kalitesini
arttirmak ve suclulardan temizlemek i¢in ilham aldig ¢calisma bu. Bu
arastirmanin da kullanilmasiyla New York, daha giivenli bir sehir haline gelmis,
adeta suctan armip biiyiik bir transformasyon yasamisti. O doneme bizzat ben
de sahit olmustum buna.

Yillar sonra Giuliani’ye bunu nasil basardigini sorduklarinda ise soyle diyordu:
“Metruk bir bina diisiiniin. Binanm camlarindan sadece biri kirik olsa bile, o
cami hemen tamir ettirmezseniz, yoldan gecen herkes bir tas atip binanim tiim
camlarmi kirmaya baslar. Ben, ‘ilk’ cam kirildiginda hemen tamir ettirdim. Bir
elektrik direginin dibine ya da binanimn oniine biri, ¢cop biraksin mesela. O ¢opii
hemen kaldirmazsaniz herkes ¢opiinii oraya birakir ve kiza zamanda ¢oplitk
haline déniisiir bu bélge. Ik ¢6p torbasin1 hemen kaldirttim...”

Bir sokagin su¢ bolgesine doniisme siireci de, 6nce ‘tek’ bir pencere caminin
kirilmasiyla basghyor. Cevreden tepki gelmez ve cam hemen tamir edilmezse
oradan gecenler o bolgede diizeni saglayan bir otorite olmadigini diisiintiyor,



diger camlari da kirmaya basliyor. Ardindan daha biiyiik suclar geliyor. Bir siire
sonra o sokak, polisin bile giremedigi bir mahalleye doniisiiyor.

Bunu anlayan New York polisi 6nce kiiglik suclarin pesine diismiis. Toplu
tasama araclarma bilet almadan kacak binenlerin, apartman giriglerini veya
metrolari tuvalet olarak kullananlarin, kamu malina zarar verenlerin, icki
siselerini yola atanlarm pesine diisiip yakalamis ve cezalandirmis. Polis bu
kararlihgiyla “kiictik biiyiik fark etmez, bir sokagin, bir istasyonunun veya
mahallenin sug iireten yere doniismesine izin vermeyecegiz” dedigini gostermis.
Sonunda da sehri su¢tan arindirmay1 basarmislar.

Kissadan hisse... Her sey o ‘ilk’ masum(!) yanlisla basliyor. Buna tedbir
alinmadigy, kayitsiz kalindiginda ise ‘biiyiik su¢’a davetiye cikmus oluyor. lk
soylenen yalan, ilk atilan tokat, ilk aldatma, ilk hirsizlik... Her sey boyle baslhyor.

Gerek sehir yasamimizda gerek sosyal ve 6zel hayatimizda Zimbardo’nun ‘kirik
cam teorisinden 6grenecegimiz cok yok mu sizce? Ustelik New York gibi bir
sehir, bizim i¢in ‘denemesi’ni yapip basarmigken...
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